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CERTIFICACION Y CONFIANZA CAMARA, S.L.U.
CERTIFICA

que el Sistema de gestion del servicio de tecnologia de la
informacion implantado por la firma:

CERTIFIES that information technology service management system implemented by the firm

ALHAMBRA SYSTEMS, S.A.

Para los servicios. Forits services:

Sistema de gestion de servicios para: servicios gestionados TI, cloud computing,
servicios gestionados CPD, convergencia de voz/ datos/ video, servicios gestionados
de comunicaciones y servicios gestionados de ciber seguridad, segun el catalogo de

servicios vigente.
IT management services, cloud computing, DPC managed services, voice/ data/ video convergence
managed services, multicarrier communications managed services according to the current service
portfolio.

En el centro de trabajo. in the site:
C/ Albasanz 16, 42
28037 MADRID.

Cumple los requisitos de la Norma UNE-ISO/IEC 20000-1:2018
Complies with requirements of the Standard UNE-ISO/IEC 20000-1:2018

Certificado n°. Certificate n°: T1.3073.20
Fecha de expedicion inicial. Initial Date Issued 16/06/2020
Fecha de transferencia. Transfer Date 23/09/2020
Vigencia del certificado. Certificate valid until 15/06/2023

Secretaria C.C Director de Certificacion
Secretary C.C. Certification Manager

CAMARA CERTIFICA. Plaza de la Victoria, 1 -28802 Alcal4 de Henares (Madrid)
Tel. +34 91 538 37 10- www.camaracertifica.es



